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Par Ch ap Itl'e d U DVD from chaos to community

Questions stimulantes pour les
enseignants et professionnels dans les
domaines suivant :

A Psychologie ,
A Psychiatrie o lﬂ?":;__w "
A Sciences Sociales
A

Etudes Sur Le Traumatisme
Relié Au DésastreFirst
Response Training

Technique Des Premiers
Intervenants

A -Technique Dour
POUR : agences gouvernementales,

professeurs doéuniversit®
organismes bénévoles

912Film.com Eleventh Hour Films, LLCi A Project of the Human Arts Association




9/12

Chapitre 1: « LesPoussieresDu Point Zéro » from chaos o community

Léanniversaire de | a comm®mor
d®pl oi ement du drapeau ~ | 6ap
John et Denise.

AQudbell e est | 6i mportance de
annuellement avec les gens qui ont vécu avec
Nnous une expérience traumatique?

AEst-ce que cela reflete une expression de
| 6esti me de soi ?

AQui choisit de devenir volontaire sur un site de
desastre?

AEstce quoéil y a une fa-on
comme volontaire?
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Chapitre 2: « LaConversatonS 6 a mor ce e from chaos o community

Steve expligue comment les volontaires se
retrouvent sur les lieux de secours

AComment les volontaires devraient-ils approcher ou recevoir les gens
(dans ce casci, les secouristes) qui se retrouvent directement dans
une situation traumatique ?

AQ u 0 -eesque vous remarquez dans le cheminement de leur
rapproche avec les secouristes?

Steve parl e d®isneyiard f» eat Pomhtwérg

AQui devrait travailler a un site de désastre?
Nuell e est | 6attitude des gens f

ATraumatisme général par rapport au traumatisme personnel et
familial -q u i est |l e plus touch® par

Kestion et r®ponse aux diff®rent
évenementvolontaires, premiers intervenants, public général, les
familles des victimes?
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from chaos to community

Chapitre 3: « Anniversaire »

Anniversary memorial service at
Ground Zero

Rituel :

AComment un rituel peut -il aider les
gens ° traverser
| 6anni versaire

AQuelles sont les différentes fagons
de se rappeler ou de se faire rappeler
les souvenirs?
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Chapltre 4 K« R|en Q U e D e L»ﬁ a m 0 U r from chaos to community

Amal i a parl e de | 6i nvitation quoell e
dans le trou pour aller travailler avec eux.

AQuel ®tai't Ie rtl e psychol ogi que
u d " sa grande surpr
d amontetlemené» de Vicimes & u r |

pompi ers, (
pour | es ai
secourir?

AQ u 0 -eesqui aurait pu pousser Amalia a joindre les pompiers dans
leur sinistre recherche de restes humains?
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Chapitre 5: « La Rencontre » from chaos o community

Steve confronte quelgques marins enivrés qui ont un peu trop de
plaisir “ son go%t | a journ®e

AComment décrivez-vous la réaction de Steve par rapport
aux marins dans la rue?

ASoin de sorméme: comment on identifie ses propres
besoins séparément de ceux des autres?

AEt comment restons-nous sensibles a ces différences?
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Chapitre 6: « Pére Et Fils » 9/1

from chaos to community

Paul Geidel raconte son expérience a rechercher les
restes de son fils.

AComment la recherche des proches peut aider les parents
a vivre le deuil de leurs enfants?

AComment un parent peut-il fermer le chapitre de la perte
déoun enfant quand il est ?nca

APourquoi était-il important pour Paul de se retrouver avec
ddautres p res comme | ui ?dans

912Film.com Eleventh Hour Films, LLCi A Project of the Human Arts Association




9/12

Chapltre 7 g L ﬁ ® C 0 U t e from chaos to community

Séries de commentaires au sujet de | 6®coute e
volontaires et les secouristes.

AComment un secouriste ou un volontaire p
facon neutre?

AComment les volontaires peuventi | s s 6occuper de
propres besoins émotionnels au cours de cet événement,
surtout s ils ne sont pas formés professionnellement?

AQuels sont les moyens que prennent les gens pour soulager

| eur s tensions alpa®oocee mdoweurl s sont
des autres?

AQuelles dispositions avaient les volontaires afin de donner
un sens de «sécurité » aux premiers intervenants?
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Chapltre 8 g A@ ﬁ' G S/t@ T 0 U t» D 6 U n C O U fromchaostocommumty

Des volontaires se rassemblent af
pour un secouriste en détresse.

AQuels sont vos points de vue sur les commentaires suivants

1) « Ces personnes incroyables ont pris soin de mon mari pour moi.»
[Barbara]

2) « Comme les statistiques le démontrent bien, les mariages qui
issuentd un ®v nement mal h»dSteve3 ux ont ®Cchou®s.

AComment un événement traumatique affecte vos relations? Estc e qu 6 une
intervention immeédiate pourrait amener un résultat différent?

ACOest nor mal pour | es gens de r®®valuer |
traumatisme. Est-ce quo0i | exi ste certaines interve
empécher des réactions impulsives?

AQuoe®t que | dassembl ®e col l ective au bar
Barbara Geidel démontrent du service communautaire dans le bénévolat?
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